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1. ПАСПОРТ  ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ.
1.1. Область применения программы.
Рабочая программа учебной дисциплины является частью профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности СПО 38.02.03 «Операционная деятельность в логистике».
1.2 .Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной программы:
Учебная дисциплина ОГСЭ.06 «Психология общения» относится к общему гуманитарному и социально-экономическому циклу вариативной части  профессиональной образовательной программы подготовки специалистов среднего звена 
1.3. Цели и задачи учебной дисциплины 
В результате освоения дисциплины обучающийся должен 
уметь:
-использовать вербальные и невербальные средства общения в профессиональной деятельности;
-давать психологическую оценку личности;
-владеть способами бесконфликтного общения;
-формировать психологический климат в коллективе;
-применять приемы психологической саморегуляции.
В результате освоения дисциплины обучающийся должен
 знать:
-основные задачи и методы психологии;
-психические процессы и состояния;
-структуру личности;
-функции и средства общения;
-принципы эффективного общения;
-этапы профессиональной адаптации;
-принципы профилактики эмоционального "выгорания" специалиста;
-основы делового общения;
-основы психосоматики;
-определение понятий "психогигиена", "психопрофилактика";
-методы саморегуляции.
В результате освоения дисциплины  у обучающихся формируются следующие  общие компетенции:
ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.
ОК 6. Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.
[bookmark: _GoBack]1.4.Количество часов на освоение программы дисциплины: максимальной учебной нагрузки обучающегося  84 часа, в том числе: обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося 56  часов; самостоятельной работы обучающегося 28 часов.
2

